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Nadrzgdnym celem Centrum Rehabilitacji AVENIR jest dobro Pacjenta, poprzez zapewnienie
najwyzszych standardow i jakosci $wiadczonych ustug, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawnymi, aktualnym stanem wiedzy medycznej, dynamicznym postgpem technologicznym w obszarze
ochrony zdrowia, jak réwniez oczekiwaniami naszych Pacjentow.

Pragniemy zapewni¢ wszystkim naszym Pacjentom, podobnie jak personelowi naszego Centrum,
przyjazne i bezpieczne warunki dla odpowiednio realizacji oferowanych §wiadczen zdrowotnych oraz
wykonywania pracy.

Polityke jakoSci realizujemy w szczegélnosci poprzez:

1.

Utrzymywanie, skuteczne dziatanie oraz doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
zgodnego z normami ISO 9001:2015 oraz ISO/IEC 27001 : 2023,

Dbanie o poufnos¢, integralnos¢ i dostepnos¢ informacji oraz wprowadzanie zabezpieczen
zwigzanych z bezpieczenstwem informacji,

Wypelnianie wymagan stawianych przez Pacjentéw oraz innych ptatnikow, w tym Narodowy
Fundusz Zdrowia oraz ubezpieczycieli,

Stale  podnoszenie = kwalifikacji  personelu, w  szczegdlnosci  poprzez  udziat
w specjalistycznych kursach i szkoleniach,

Stale dazenie do wykorzystywania nowoczesnej infrastruktury, sprzetu oraz narzgdzi,
Biezace doskonalenie komunikacji na linii Pacjent — personel,

State doskonalenie dziatan organizacyjnych i technicznych w celu poprawy warunkow
diagnostyki i terapii,

Tworzenie pozytywnej atmosfery pracy poprzez profesjonalne zarzadzanie Centrum oraz
uwzglednianie stusznych interesow i oczekiwan Pacjentow a takze personelu.

W celu realizacji niniejszej polityki AVENIR Sp. z o.0.:

1. Formuluje w rownych odstepach czasu, mierzalne cele, poddajac je systematycznemu

monitoringowi, a takze zapewnia o zgodnosci celow z kontekstem i strategicznym kierunkiem
rozwoju organizacji
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2. Dazy do zintegrowania wymagan systemu zarzadzania jakoS$cig oraz systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji z procesami organizacji poprzez ciagly rozwoj,

Przeprowadza audity wewngtrzne i przeglady zarzadzania,
4. Monitoruje swoje zabezpieczenia zwigzane z bezpieczenstwem informacji,

Wspiera swoich pracownikow w dziataniach zgodnych ze Zintegrowanym Systemem
Zarzadzania.

6. Komunikuje znaczenie skutecznego zarzadzania jakoS$cig i zarzagdzania bezpieczefhstwem
informacji oraz zgodnosci z wymaganiami ZSZ,

7. Zapewnia ze wdrozony system osigga swoje zamierzone wyniki,
Podejmuje ciagle doskonalenie w ramach Systemu Bezpieczenstwa Informacji oraz SZJ,

9. Zapewnia zasoby niezbedne do utrzymania i doskonalenia Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania

Ustanowiona polityka jest odpowiednia do celu i kontekstu organizacji.

Najwyzsze Kierownictwo deklaruje, iz wszyscy pracownicy znaja i stosuja si¢ do tresci
polityki (w tym polityki bezpieczenstwa, polityk specyficznych oraz procedur Spoiki),
a tym samym identyfikuja sie z celami Spolki i respektujg zaloZenia Zintegrowanego Sys-
temu Zarzadzania.
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