POLITYKA PRYWATNOSCI

Szanujgc Panstwa prawo do prywatnosci oraz respektujgc przestrzeganie prawa ochrony danych
osobowych, Avenir sp. z o0.0. jako Administrator danych osobowych (ADO) zobowigzuje sie do
zachowania bezpieczenistwa i poufnosci gromadzonych danych osobowych.

Avenir sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe w sposéb bezpieczny, zapewniajgc dostep do danych
jedynie osobom upowaznionym i odpowiednio przeszkolonym, jedynie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne ze wzgledu na wykonywane zadania.

W celu zapewnienia bezpieczenistwa danych w Avenir sp. z 0.0. zostaty wdrozone odpowiednie
zabezpieczenia organizacyjne, techniczne (informatyczne) i fizyczne.

Placéwka doktada takze wszelkich staran, aby jego podwykonawcy i inne podmioty wspdtpracujgce
gwarantowaty odpowiedni poziom bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane
osobowe na zlecenie Administratora.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Avenir sp. z 0.0. (dalej ADO — administrator danych osobowych)

Mogg Panstwo skontaktowac sie z placéwka :
1. za pomocg telefonu: 59 841 30 48
2. drogg mailowg : rehabilitacja@avenir.pl
3. drogg pocztowa: ul. Jana Kilinskiego 47A/2, 76-200 Stupsk

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (I0D)

W Avenir sp. z 0.0. powotany zostat Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Panstwo
skontaktowac za pomocg e-maila: inspektor@mbrk.pl

RODZAJ | KATEGORIE DANYCH

W zaleznosci od celu i podstawy prawnej przetwarzania, ADO moze zbiera¢ i przetwarza¢ m.in.
nastepujace dane:
1. dane identyfikujace takie jak: imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia, wizerunek;
2. dane kontaktowe takie jak: adres, numer telefonu, adres e-mail;
3. dane zbierane i przetwarzane w celu postawienia diagnozy i przeprowadzenia procesu
leczenia, w tym w szczegdlnosci dane dotyczgce stanu zdrowia (odnosnie oséb korzystajacych
ze $wiadczonych przez ADO ustug medycznych).

W przypadku pacjentédw, podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek
ustawowy w zakresie prowadzenia dokumentacji, w tym dokumentacji medycznej w sposdb
okreslony przepisami prawa. Niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowg rejestracji wizyty oraz
odmowg udzielenia Swiadczenia medycznego. Podanie danych kontaktowych utatwia komunikacje z
pacjentem (potwierdzenie, odwotanie wizyty).

W przypadku kontrahentéw, podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji umowy.


mailto:inspektor@mbrk.pl

W przypadku dziatan marketingowych, podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne
do przesytania powiadomien o aktualnej ofercie czy innych informacji o tresciach marketingowych.

Podanie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z przepisdw prawa jest niezbedne, aby
uczestniczyé w procesie rekrutacji. Konsekwencjg niepodania tych danych moze by¢ wykluczenie
kandydata do pracy z prowadzonego postepowania rekrutacyjnego. Podanie przez kandydata
pozostatych danych ma charakter dobrowolny i nie ma wptywu na mozliwosé udziatu w rekrutacji.

CEL, PODSTAWA PRAWNA | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Odnosnie ustug medycznych

Podstawa prawna przetwarzania

danych Okres przetwarzana danych

Cel przetwarzania danych

Dokumentacja medyczna
przechowywana jest przez okres 20
lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano w niej ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjatkéw
wskazanych w art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzecznika Praw
Pacjenta.

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny oraz art. 9 ust. 2 lit h)
Rejestracja pacjenta i RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
komunikacja z pacjentem |lustawy o dziatalnosci leczniczej i
art. 24 ustawy o prawach pacjentai
Rzeczniku Praw Pacjenta

Dane osobowe w zwigzku z
rejestracja pacjenta do placowki
przechowywane bedg wraz z
prowadzong dokumentacjg
medyczng przez okres 20 lat, liczagc
od konca roku kalendarzowego, w
ktorym dokonano w niej ostatniego
wpisu, z zastrzezeniem wyjatkéw
wskazanych w art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzecznika Praw
Pacjenta.

Dane 0s6b, ktore dokonaty
rejestracji bez odbycia wizyty sg
usuwane na zyczenie osoby, ktdra
dokonata rejestracji na wizyte.

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny oraz art. 9 ust. 2 lit h)
RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej i
art. 24 UPPiRPP)

Rejestracja pacjenta na
wizyte za posrednictwem
formularza kontaktowego

art. 6 ust. 1 lic) RODO - obowigzek
prawny oraz art. 9 ust. 2 lit h)
RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej i
art. 24 ustawy o prawach pacjentai
Rzeczniku Praw Pacjenta

Dane osobowe pacjenta
przechowywane sg przez okres
udzielania Swiadczenia medycznego,
nie dtuzej niz przez okres 20 lat,
liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano ostatniego wpisu do

Udzielanie Swiadczenia
medycznego




dokumentacji medycznej.

Upowaznienie oséb
trzecich do informacji o
stanie zdrowia pacjenta i
do dokumentacji
medycznej

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny w zwigzku z art. 9 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta - realizujgc prawo
pacjenta do informacji

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny w zwigzku z art. 23, 26 i 27
ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta orazw §
70 ust. 1i § 71 Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia
2020 r. w sprawie rodzajow,
zakresu i wzorow dokumentacji
medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania- realizujgc prawo
pacjenta do dokumentacji
medycznej

Upowaznienia wraz z dokumentacjg
medyczng przechowywane sg przez
okres 20 lat, liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano w niej ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjgtkéw
wskazanych w art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzecznika Praw
Pacjenta.

Wystawianie recept na
produkty lecznicze, recept
na refundowane: srodki
spozywcze specjalnego
przeznaczenia
zywieniowego, wyroby
medyczne, produkty
lecznicze, zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby
medyczne

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny

oraz art. 9 ust. 2 lit. h) RODO -
zapewnienie opieki zdrowotnej

Wystawiane pacjentom recepty sg
przechowywane wraz z
dokumentacjg medyczng przez okres
20 lat, liczac od konica roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano w niej ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjgtkéw
wskazanych w art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzecznika Praw
Pacjenta.

Wystawianie skierowan na
badania lub zlecenia
lekarza

art. 6 ust. 1 li ¢) RODO - obowigzek
prawny

oraz art. 9 ust. 2 lit. h) RODO
zwykle w zwigzku z art. 54 ustawy
o $wiadczeniach pienieznych z
ubezpieczenia spotecznego w razie
choroby i macierzyistwa lub
innych wtasciwych przepiséw z
zakresu prawa ubezpieczen
spotecznych

Skierowania na badania sg
przechowywane przez: okres 5 lat,
liczagc od korica roku
kalendarzowego w przypadku, w
ktérym udzielono pacjentowi
Swiadczenia zdrowotnego bedgcego
przedmiotem skierowania lub
zlecenia lekarza oraz okres 2 lat,
liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym
wystawiono skierowanie —w
przypadku, gdy s$wiadczenie
zdrowotne nie zostato udzielone z
powodu niezgtoszenia sie pacjenta
w ustalonym terminie (chyba ze
pacjent odebrat skierowanie).




Prowadzenie dokumentacji
medycznej

art. 6 ust. 1 li c) RODO - obowigzek
prawny, art. 9 ust. 2 lit h RODO w

zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej i art. 24
ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

Dokumentacja medyczna
przechowywana jest przez okres 20
lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym
dokonano w niej ostatniego wpisu, z
zastrzezeniem wyjgtkéw
wskazanych w art. 29 ustawy o
prawach pacjenta i Rzecznika Praw
Pacjenta.

Ustalenie, dochodzenie
roszczen i obrona przed
roszczeniami

art. 6 ust. 1 lit. f RODO -

przetwarzanie jest niezbedne do

celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw
realizowanych przez
Administratora

Okres przedawnienia roszczen
wynikajacy z przepisdOw prawa

Odnosnie prowadzenia korespondenc;ji

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna
przetwarzania danych

Okres przechowywania/przetwarzana
danych osobowych

Prowadzenie korespondencji

elektronicznej i w formie
tradycyjnej

art. 6 ust. 1 lit .f) RODO —
prawnie uzasadniony interes

W tym zakresie stosuje sie okresy
retencji wtasciwe dla danego zbioru i
procesu przetwarzania danych
osobowych.

Odnosnie dziatalnosci marketingowej

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna
przetwarzania danych

Okres przechowywania/przetwarzana
danych osobowych

Przesytanie powiadomien o
aktualnej ofercie oraz
informacji o tresciach
marketingowych;

prowadzenie korespondencji

i organizacja eventow

art. 6 ust. 1 lit .f) RODO —
prawnie uzasadniony interes
oraz zgoda na wysytke tresci
marketingowych

Dane osobowe sg przechowywane do
momentu wycofania zgody lub
skutecznego wniesienia przez osobe,
ktorej dane dotyczg sprzeciwu wobec
przetwarzania dotyczacych jej danych
osobowych w celach marketingowych

Odnosnie kontaktéw biznesowych

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna
przetwarzania danych

Okres przechowywania/przetwarzana
danych osobowych

Zawarcie i realizacja umowy

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO -
wykonanie umowy

art. 6 ust. 1 lit .f) RODO —
prawnie uzasadniony interes

Do 3 lat liczac od konca roku, w ktdrym
wygasto zobowigzanie stanowigce
przedmiot umowy.




Odnos$nie monitoringu wizyjnego

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna
przetwarzania danych

Okres przechowywania/przetwarzana
danych osobowych

Monitoring osdb
przebywajacych na terenie
placowek medycznych

art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony
interes) - zapewnienie
ochrony i bezpieczenstwa
0s6b i mienia

Okres przechowywania nagran nie
przekracza 30 dni od dnia nagrania
(pomijajac przypadki zabezpieczenia
tasm z uwagi na toczace sie
postepowania)

Odnosnie kandydatéw biorgcych udziat w procesie rekrutacyjnym

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna
przetwarzania danych

Okres przechowywania/przetwarzana
danych osobowych

Rekrutacja pracownikow
pomocniczych,
administracyjnych oraz
medycznych

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO -
podjecie dziatan na zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy
art. 6 ust. 1 lit. c) RODO -
obowigzek prawny w
zwigzku z przepisami
Kodeksu Pracy oraz art. 6
ust. 1 lit. f) RODO - prawnie
uzasadniony interes ADO

Dokumenty sg usuwane niezwtocznie po
zakonczeniu procesu rekrutacji.

Zachowanie dokumentéw
aplikacyjnych na potrzeby
przysztych rekrutacji

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO -
zgoda kandydata do pracy

Do momentu wycofania przez kandydata
zgody na przetwarzanie danych
osobowych dla potrzeb przysztych
rekrutacji.

POZYSKIWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Pacjenci w ramach korzystania z ustug medycznych:

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa (rowniez poprzez kontakt telefoniczny) lub osoby
upowaznionej podczas rejestracji wizyty oraz wykonywania swiadczenia medycznego.

ADO moze pozyska¢ réwniez Panstwa dane od innych podmiotéw leczniczych w ramach
udostepniania dokumentacji medycznej, jesli jest to niezbedne do zapewnienia ciggtosci Swiadczen
zdrowotnych.

Kontrahenci w ramach nawigzywania relacji handlowych:

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Paristwa przed zawarciem umowy lub w trakcie jej realizacji.
Kandydaci biorgcy udziat w procesie rekrutacyjnym, pracownicy i wspétpracownicy:

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Paristwa- w dokumentach aplikacyjnych i w formularzach
kadrowych.

Osoby prowadzace korespondencje w formie elektronicznej i tradycyjne;j:

Dane zawarte w korespondencji, pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa.

Osoby znajdujace sie na terenie placowki:




Wizerunek jest odbierany bezposrednio od oséb znajdujgcych sie na ternie monitorowanym.
Osoby, do ktérych kierowana jest korespondencja marketingowa:
Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od Panistwa.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Dostep do Panstwa danych osobowych mogg mieé:

1.
2.

w

pracownicy i wspétpracownicy ADO upowaznieni do przetwarzania danych osobowych;

w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu swiadczenia ustug medycznych —
inne podmioty lecznicze w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci Swiadczen
zdrowotnych;

podmioty, ktérym ADO powierzyt przetwarzanie danych osobowych;

inne podmioty, osoby lub organy — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa, w
tym osoby upowaznione przez Paristwa w ramach realizacji praw pacjenta.

PRAWA PRZYStUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panstwu:

1.
2.
3.

prawo dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 RODO);

prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO);

prawo do zgdania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1, z
uwzglednieniem wyjgtkéw okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18
RODO;

prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO.
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa
dotyczacych narusza przepisy RODO.

Powyisze prawa wskazane w pkt. 3,4 i 5 nie majg zastosowania w odniesieniu do danych osobowych
zgromadzonych w dokumentacji medyczne;j.

Panstwa dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu skutkujgcemu podejmowaniem decyzji
opierajgcych sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu (bez udziatu personelu medycznego
lub administracyjnego), wywotujacych wobec Pacjentéw skutki prawne lub w podobny sposéb
istotnie na nie wptywajacych.
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